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Dobre praktyki w regulaminach pomocy materialnej

1. Polityka informacyjna

Studenci powinni by¢ na biezgco informowani o wszystkich istotnych kwestiach, ktére sg

zwigzane z problematyka stypendiéw i innych §wiadczen. Szczegolnie nalezy zwroci¢ uwage

na zmiany dokonywane w regulaminie $wiadczen dla studentow. W tym celu nalezy zadbac¢ o

usprawnienie polityki informacyjnej na uczelniach. Jest to niewatpliwie zadanie Samorzadow

Studenckich. Jednostka powinna stworzy¢ mechanizmy, ktdre utatwia dotarcie do studentow.

Dobrymi praktykami w tym zakresie s3:

Stworzenie strony internetowej, na ktdrej umieszczane sa aktualne informacje
dotyczace najwazniejszych zagadnien odnoszacych si¢ do problematyki §wiadczen
dla studentéw, terminy dyzuréw komisji stypendialnych, informacje o procedurze
sktadania wnioskow, wykazy potrzebnych dokumentéw, wyjasnienia istotnych

poje¢, dane kontaktowe, akty prawne itp. > www.samorzad.p.lodz.pl/polisocjal/,

www.stypendia.umk.pl

Umozliwienie studentom kontaktu z przedstawicielami komisji stypendialnych
droga elektroniczng lub podczas dodatkowych dyzurow celem wyjasnienia
wszelkich watpliwos$ci zwigzanych z procedurg przyznawania §wiadczen.
Organizowanie otwartych spotkan dla studentow, podczas ktorych wyjasniane beda
najczesciej popetniane btedy podczas skladania wnioskow a takze watpliwosci
zglaszane przez studentow.

Prowadzenie konsultacji spotecznych w zakresie planowanych zmian w regulaminie

Swiadczen dla studentow.

2. Struktura 1 dzialalno$¢ Komisji Stypendialnej

Po reformie szkolnictwa wyzszego 1 nauki na uczelniach wyzszych moze funkcjonowac jedna

uczelniana Komisja Stypendialna oraz Odwotawcza Komisja Stypendialna. Nalezy zadba¢, aby
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struktura ich dzialalnosci byta dopasowana do wielkos$ci uczelni. W tym celu w mniejszych
jednostkach organizacyjnych uczelni tworzone sg sktady orzekajace komisji stypendialnej,
ktdére przyjmuja i rozpatruja wnioski o §wiadczenia dla studentéw. Zwréci¢ nalezy uwage, aby
w komisjach pracowata wystarczajaca liczba osob, ktora jest w stanie w odpowiednim czasie
obstuzy¢ wszystkich studentéw sktadajacych wnioski. W tym celu Samorzad Studencki
powinien zrekrutowac osoby, ktore wyrazaja che¢ pracy w komisji stypendialnej. Podkresli¢
nalezy, iz czlonkowie Komisji podczas pracy powinni si¢ kierowa¢ m.in. zasadami
informowania oraz przekonywania. W zwigzku z tym studenci powinni by¢ nalezycie
informowani o istotnych dla nich kwestiach. Nalezy zadba¢ o odpowiednie przygotowanie
merytoryczne oraz zachecenie studentow do dodatkowej dziatalnosci.

Dobrymi praktykami w tym zakresie s3:

e Organizowanie kompleksowych szkolen dla osob bedacych cztonkami komisji
stypendialnych, ktére obejmuja swym zakresem szkolenie merytoryczne z zakresu
prawa o szkolnictwie wyzszym, postgpowania administracyjnego, kwestii zwigzanych
ze $wiadczeniami dla studentéw oraz umiejetnosci migkkich, ktére rowniez sa
potrzebne podczas kontaktu ze studentami.

e Stworzenie mechanizmoéw zache¢cajacych studentow do pracy w komisji stypendialne;j
poprzez zaliczanie obowigzkowych praktyk w przypadku osiggnigcia efektow uczenia
sig, umozliwienia udziatu w dodatkowych szkoleniach i wyjazdach szkoleniowo-
integracyjnych, czy tez spotkania z wladzami uczelni podczas ktérych otrzymaja

podzickowania za prace.

3. Regulaminy Swiadczen dla studentéw

Regulaminy Swiadczen dla studentéw powinny by¢ publicznie dostepne na stronie internetowej
uczelni, aby kazdy student mogt si¢ z nimi zapoznaé. Zwroci¢ nalezy uwage rowniez na kwesti¢
informowania o ewentualnych zmianach dokonywanych we wskazanych aktach prawnych.
Dobrymi praktykami w zakresie redakcji Regulaminéw Swiadczen dla studentow sa:
* Uzywanie precyzyjnych sformutowan.

* Unikanie poj¢¢ nieostrych.
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* Przygotowanie stowniczka pojec.

* Zwigzla redakcja.

» Uzywanie powszechnie zrozumiatego jezyka.

* Stworzenie prostej i zrozumiatej struktury usprawniajgcej proces przyznawania
Swiadczen.

» Jasne okreslenie podziatu kompetencji pomiedzy poszczegdlnymi organami.

+  Stworzenie Regulaminu Swiadczen dla studentéw w jezyku angielskim.

4. Stypendium socjalne

Wskaza¢ nalezy, iz zgodnie z ustawa regulujaca obszar szkolnictwa wyzszego i nauki
stypendium socjalne moze otrzyma¢ student znajdujacy si¢ w trudnej sytuacji materialnej. W
zwigzku z tym komisja stypendialna powinna stara¢ si¢, aby to §wiadczenie zostato wyptacone

jeszcze w pazdzierniku. Do$wiadczenia z kilku polskich uczelni pokazuja, iz jest to mozliwe.

W zakresie stypendium socjalnego niezwykle istotng kwestia jest zebranie odpowiedniej

dokumentacji przez studenta, w zwigzku z tym dobrg praktyka jest przygotowanie

przyktadowego katalogu dokumentow, ktore student powinien dostarczy¢ komisji.

Wskaza¢ nalezy, iz w zwigzku z reforma nauki i szkolnictwa wyzszego wprowadzono
obowiazek przedktadania zaswiadczenia z osrodka pomocy spotecznej, ktory wzbudzit wiele
watpliwosci. W odniesieniu do tego komisje powinny wypracowac¢ dobre praktyki w zakresie,
a  ufatwieniem dla tego jest stanowisko  Parlamentu  Studentéw  RP

(https://psrp.org.pl/stanowisko-psrp-dot-wymagania-zaswiadczen-z-osrodka-pomocy-

spolecznej/).

W szczego6lnie uzasadnionych przypadkach student moze otrzymaé stypendium socjalne w
zwigkszonej wysokosci. Przestanki dotyczace przyznania takiego $wiadczenia powinny
znalez¢ si¢ w regulaminach §wiadczen. Na wiekszos$ci uczelni zwigkszenie stypendium moga

otrzymac¢ studenci zamieszkujacy w domu studenckim lub innym obiekcie, jezeli codzienny
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dojazd z miejsca zamieszkania uniemozliwialby lub znacznie utrudniatby studiowanie.
Wskaza¢ nalezy jednak, iz pojawity si¢ takze nowe przestanki, ktorymi sa m.in. osiggnigcie
petnoletnio$ci podczas przebywania w pieczy zastepczej, bycie sierota, czy tez korzystanie ze

wsparcia o$rodka pomocy spotecznej. Wskazaé nalezy, iz dobra praktyka w tym zakresie jest

pozostawienie katalogu otwartego sytuacji, gdy mozna przyznaé stypendium socjalne w
zwigkszonej wysokosci. W danej jednostce powinny obowigzywac jednolite kryteria w tym

zakresie.

5. Stypendium rektora

Stypendium rektora moze otrzymac student, ktory uzyskat wyrdzniajace wyniki w nauce,
osiggniecia naukowe lub artystyczne, lub osiggnigcia sportowe we wspotzawodnictwie co
najmniej na poziomie krajowym. Podkresli¢ nalezy, iz w katalogu przestanek uprawniajacych

do otrzymania stypendium rektora nie jest zawarta dziatalno$¢ organizacyjna.

Dobra praktyka w zakresie punktowania osiaggni¢¢ uprawniajacych do otrzymania stypendium

rektora jest stale okreslenie punktow za dane osiggniecie (np. wygloszenie referatu podczas
konferencji krajowej — 2 pkt.). Wskazywanie przedziatu punktowego za danego osiggnigcia
(np. wygtloszenie referatu na konferencjach krajowych od 2 do 10 pkt.) nie jest korzystne
zarowno dla studentow, jak i1 dla komis;ji stypendialnej, ktéra ma wigcej pracy zwigzanej z

odpowiednig oceng wnioskow.

Dobrg praktyka jest takze sprecyzowanie poszczego6lnych kategorii osiggnie¢. Wskaza¢ mozna,

iz za konferencje krajowa uznaje si¢ wydarzenie, na ktorym wystapily osoby z okreslonej liczby
osrodkéw akademickich. Warto réwniez dokladnie okresli¢ co rozumiemy pod pojgciami

konferencji miedzynarodowej, artykutu naukowego, czy tez monografii naukowe;.

Wskaza¢ nalezy, iz studenci powinni mie¢ pewnos$¢ jakie osiagnigcia beda punktowane przy
przyznawaniu stypendium rektora. Zmiana szczegoétowych kryteriow pod koniec roku

akademickiego jest negatywnie odbierana przez studentow.
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6. Zapomoga

Zapomoge moze otrzymac student, ktory znalazt si¢ przejsciowo w trudnej sytuacji zyciowe;.
Wskaza¢ nalezy, iz w danej jednostce powinna obowigzywac jednolita praktyka w zakresie

przyznawania zapomég. W tym celu dobra praktyka jest stworzenie centralnego skladu

orzekajacego, ktory rozpatrywatby wnioski o przyznanie zapomogi.

Nie nalezy jednakowo traktowac wszystkich studentoéw, ktérzy sktadajg wnioski o zapomoge.

Dobra praktyka jest badanie sytuacji zyciowej i materialnej studentow i uzaleznianie wysokosci

swiadczenia od indywidualnych okolicznosci dotyczacych danego stanu faktycznego.

7. Stypendium dla 0s6b niepetnosprawnych.

Stypendium dla 0s6b niepetnosprawnych moze otrzymac¢ student posiadajacy orzeczenie o
niepetnosprawnosci, orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczenie, o ktorym mowa
w art. 5 oraz art. 62 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spoteczne;j

oraz zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych (Dz.U. z 2018 r. poz. 511, 1000 1 1076).

Dobra praktyka w zakresie przyznawania stypendium dla osob niepelnosprawnych jest

réznicowanie wysoko$ci §wiadczenia od stopnia niepelnosprawnosci.

8. Usprawnienie procedury przyznawania Swiadczen

Komisje Stypendialne powinny wspotdziata¢ z przedstawicielami Samorzadu Studenckiego,
aby usprawni¢ i przyspieszy¢ proces przyznawania swiadczen dla studentow.
Dobrymi praktykami w tym zakresie s3:
e Odpowiednio wezesne uruchomienie generatora wnioskOw i rozpoczecie przyjmowania

wnioskow.
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Wzywanie studentéw do uzupetnienia brakow podczas przyjmowania wniosku przy
pomocy przygotowanych wczesniej formularzy.
Wydawanie decyzji w formie elektronicznej stosownie do przepisow Kodeksu
Postepowania Administracyjnego lub wydawanie decyzji osobiscie podczas dyzuréw
komisji stypendialne;.
Wskazanie studentom na mozliwo$¢ zrzeczenia si¢ prawa do wniesienia odwotania na
podstawie art. 127a Kodeksu Postgpowania Administracyjnego. W celu usprawnienia
procedury warto przygotowaé jednolity wzor wskazanego pisma, ktory zostanie

wystany do studentoéw ubiegajacych si¢ o przyznanie $wiadczen.

9. Ewaluacja

Dzialalno§¢ Komisji Stypendialnych powinna by¢ poddawana ciagtej ewaluacji. Rowniez

przepisy regulaminu $wiadczen nalezy regularnie analizowac.

Dobrymi praktykami w tym zakresie s3:

Organizowanie regularnych spotkan czlonkow komisji stypendialnych, podczas
ktorych wskazywane s3a pojawiajace si¢ problemy oraz aspekty wymagajace
udoskonalenia.

Cykliczne analizowanie regulaminu §wiadczen oraz dokonywanie zmian, majacych na
celu usprawnienie procedury przyznawania $wiadczen.

Prowadzenie konsultacji ze studentami w zakresie oczekiwanych zmian dotyczacych

procedury przyznawania §wiadczen.

10. Przydatne strony oraz orzecznictwo wojewodzkich sadéw administracyijnych

Czlonkowie Komisji Stypendialnych powinni na biezaco $ledzi¢ strony, na ktorych

publikowane sg informacje odnos$nie kwestii istotnych podczas procedury przyznawania

swiadczen dla studentow. Niezwykle istotne jest rowniez orzecznictwo wojewodzkich sagdow

administracyjnych, ktore wskazuje na prawidlowa wyktadnie obowigzujacych przepisow.
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Wazne strony internetowe:

www.psrp.org.pl — strona Parlamentu Studentéw RP.

www.konstytucjadlanauki.gov.pl — strona odnoszaca si¢ do nowelizacji ustawy regulujgcej

obszar szkolnictwa wyzszego 1 nauki.

www.bip.nauka.gov.pl — strona, na ktorej dostepne sg aktualne wersje aktow prawnych

dotyczacych szkolnictwa wyzszego i nauki.
http://orzeczenia.nsa.gov.pl/ - baza orzeczen sadow administracyjnych, sprawy studenckie -
symbol 6143.
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